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En Tapachula, Chiapas (México), Scalabrinianas Misión con Migrantes y Refugiados
ofrece —gracias al trabajo en redes y las alianzas estratégicas— servicios médicos a
quienes cruzan la frontera sur de este país. (Foto: cortesía SMR en Facebook)
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Nota de la editora: La serie Acogiendo al Extranjero de Global Sisters Report
examina más de cerca a las religiosas que trabajan con inmigrantes o migrantes.
Las entregas presentan a hermanas y organizaciones que colaboran en red para
servir mejor a quienes cruzan las fronteras, exploran las tendencias migratorias
mundiales y abordan el tema de la inmigración en las elecciones presidenciales de
Estados Unidos.
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Las Scalabrinianas Misión con Migrantes y Refugiados (SMR) publicaron su informe
2023, en el que destaca el trabajo perseverante, eficiente y comprometido de cada
miembro en medio de una crisis migratoria creciente en México. 

A pesar de los obstáculos, SMR de las Hermanas Scalabrinianas se empeñó en
brindar apoyo integral a las personas vulnerables que —desde distintos países de
Latinoamérica y después de cruzar la frontera sur de México— llegan a los refugios
en Tapachula, Chiapas, y en Ciudad de México. 

Uno de los principales desafíos enfrentados por SMR fue la dificultad para obtener
citas a través de la plataforma CBP One (aplicación para que personas solicitantes

https://www.smr.org.mx/
https://www.smr.org.mx/informe-smr-2023/


de refugio puedan enviar su información al Gobierno estadounidense), lo que generó
frustración entre la población migrante que tenía la esperanza de obtener una cita
en México para dirigirse hacia Estados Unidos.

Además, se ha señalado la necesidad de proporcionar información precisa a la
población migrante para evitar ilusiones y decepciones; muchas personas llegaron
con grandes expectativas solo para enfrentarse a la dura realidad.

La hermana Lidia Mara Silva de Souza, directora de SMR, explicó que en
Latinoamérica actualmente se dice "que toda la migración es forzada por las
violencias practicadas por los sistemas políticos o por los sistemas militaristas, pero
también [ocurre] por el crimen organizado y por la violencia llamada hambre,
llamada injusticia".

Hermanas Scalabrinianas atendieron en 2023 a 458 personas en Casa
Mambré, en Ciudad de México. Los migrantes y refugiados, de 22
nacionalidades diferentes, provenían en su mayoría de Venezuela,
Honduras, Haití, Guatemala y Colombia (el 77 %).  
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Retos reflejados en el informe de SMR

La hermana Silva de Souza detalla que muchas personas se ven obligadas a emigrar
debido también al cambio climático. Además, señala que este fenómeno está
relacionado con una mala gestión de la economía global, que tiende a ser
extractivista y no considera las necesidades humanas.



La escasez de recursos financieros representó un desafío significativo para SMR, ya
que enfrentaron dificultades debido a los recortes en fondos internacionales. Esta
reducción impactó su capacidad para mantener infraestructuras y servicios básicos.

"Ahora enfrentamos guerras, como Rusia-Ucrania y en Israel-Palestina, que van
sumando otros países. ¿Qué dimensiones tomarán estas nuevas guerras pos-COVID?
Los recursos se dirigen ahora hacia las víctimas de la guerra. Los fondos se recortan
y para 2025 se espera una reducción drástica", indicó la religiosa y agregó: "Es una
crisis que afecta a organizaciones como SMR dedicadas a migrantes y refugiados.
Agencias y financiadores políticos ya no priorizan el apoyo al tema migratorio".

La hermana Lidia Silva de Souza (izquierda), directora de SMR, junto a Erendira
Barco, coordinadora del PAI, cuya gestión en Mambré beneficia a migrantes que van
hacia EE. UU.  (Foto: Ángel Huerta)

A pesar de estos obstáculos, las Hermanas Scalabrinianas mantuvieron su
compromiso con la atención integral de las personas migrantes y refugiadas. Isabel
Ortega, una trabajadora social del espacio de acogida Casa Mambré, en Ciudad de
México, enfatizó la importancia del acompañamiento integral que ofrecen.
"Priorizamos la salud física y mental. Aunque actualmente no contamos con una
psicóloga residente debido a limitaciones de recursos, canalizamos a las personas
que lo requieran hacia otras organizaciones. Además, ofrecemos asesoramiento
legal tanto a personas víctimas de delitos como a solicitantes de refugio", apuntó.

https://www.uusc.org/casa-mambre-un-hogar-de-smr/


Casa Mambré busca facilitar oportunidades de empleo y educación para lograr la
independencia y estabilidad. El refugio cuenta con el respaldo de una voluntaria
dentista para abordar las necesidades de salud bucal prioritarias y ofrecer servicios
especializados. Igualmente, encauza a las personas hacia centros de salud locales y,
en casos de necesidad, hacia hospitales de segundo y tercer nivel para atención
médica especializada.

Erendira Barco, coordinadora del Programa de Acompañamiento Integral de SMR,
destacó que este ha sido diseñado para abordar de manera plena, con el apoyo de
un equipo  multidisciplinario, las diversas necesidades de la población migrante que
llega al albergue.

"Desde la creación de SMR se ha priorizado la integralidad en el equipo para
satisfacer las necesidades de la población migrante. El Programa de
Acompañamiento Integral, al que pertenecemos, combina el trabajo de trabajadoras
sociales, psicólogas, abogados y asistentes que conviven con las personas en Casa
Mambré", explicó Barco.

Misión Tapachula, en Chiapas, acogió en 2023 a 613 migrantes y
solicitantes de protección internacional, pese a intentos del Gobierno de
criminalizar a quienes cruzan por la frontera sur de México, reza en el
informe de SMR. 
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Misión Tapachula

La situación en Tapachula presentó desafíos únicos debido a su ubicación
estratégica en la frontera sur de México. La presencia de la Guardia Nacional y el
crimen organizado planteó retos adicionales en términos de seguridad y protección
para las personas migrantes.

https://www.cuartopoder.mx/chiapas/misioneras-piden-politicas-migratorias-incluyentes/490732#:~:text=La%20misi%C3%B3n%20Tapachula,300%20a%20mujeres


"En Tapachula es fundamental trabajar en red y establecer alianzas estratégicas
para proporcionar asistencia directa y responder a las necesidades de la población
migrante, que en su mayoría está de paso. Las alianzas nos permiten coordinar
esfuerzos. Ofrecemos servicios médicos en nuestra oficina, donde contamos con un
consultorio médico y una doctora disponibles para atender a quienes llegan", explicó
la Hna. Silva de Souza.

En esa ciudad fronteriza se brindaron servicios a 613 personas migrantes y
solicitantes de protección internacional, de 14 nacionalidades —en su mayoría de
Honduras, Haití y El Salvador—, con una distribución de género de 300 mujeres y
313 hombres, recoge el informe de SMR.

La Hermana Salomé se encarga de mantener ordenada el área de lavado en casa
Mambré. (Fioto: Ángel Huerta)

Scalabrinianas Misión con Migrantes y Refugiados contabilizó 613 personas que
recibieron servicios de trabajo social; mientras que 68, acompañamiento psicológico
individual. De la misma manera, realizó 7 talleres sobre herramientas para aminorar
los impactos de la violencia en la salud mental —en los que participaron 453
personas en situación de movilidad— y otros 12 de sensibilización para contrarrestar
el racismo y la xenofobia, dirigidos a la población local mexicana. Además, atendió a
150 personas en el área médica entre octubre y diciembre de 2023.



Relacionado: ENTREVISTA | La Hna. Lidia Mara Silva de Souza, una “migrante con
migrantes” en México
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Defensores en riesgo

A través del Programa de Acompañamiento a Personas Defensoras de Migrantes y
Refugiados (PAPDH) se lograron avances notables como la capacitación presencial
de 302 personas en temas de seguridad integral, autocuidado y salud mental, de las
cuales 197 fueron mujeres y 105 hombres, según el informe de SMR. Además, se
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llevaron a cabo otras 84 sesiones virtuales de capacitación centradas en temas
básicos de seguridad integral para beneficiar a  386  defensores.

Sin embargo, la Hna. Silva de Souza señala un preocupante aumento en los actos de
violencia dirigidos contra personas defensoras. "Por ejemplo, en Tapachula, hemos
registrado incidentes de robos e intimidaciones. Esta atmósfera de inseguridad ha
llevado a que las personas busquen formas de aumentar su seguridad, sintiéndose
desprotegidas", afirmó.

A pesar de las dificultades de acceso a servicios básicos, SMR mantuvo su
compromiso con la atención integral y sus programas jugaron un papel crucial al
ofrecer servicios médicos, capacitación en seguridad y apoyo emocional. 

La feminización migratoria por México ha aumentado en los últimos años,
señala el informe de SMR de las Hermanas Scalabrinianas. En 2023
representó el 48.9 % (300) de las personas atendidas en Misión
Tapachula. 
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